
Área responsable Objetivo institucional
Nombre del(os) 

indicador(es)

Dimensión(es) a 

medir

Definición del 

indicador
Método de cálculo

Unidad de 

medida

Frecuencia 

de medición
Línea base

Metas 

programadas

Metas 

ajustadas en 

su caso

Avance de 

las metas al 

periodo que 

se informa

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de 

información 

que 

alimenta al 

indicador

Fecha de 

actualización

Direccion de 

Administración y 

Presupuesto

Administrar  los recursos financieros , 

planear el apoyo a personas de escasos 

recursos y evaluar las actividades 

necesarias para el desarrollo y 

ejecucion de los programas relativos a 

la administracion. 

Brindar servicio de 

apoyo de desagüe 

de fosa septica

Mide el numero de 

desague de fosa 

otorgados

Brindar servicio de 

apoyo de desagüe 

de fosa septica

Numero de 

desagues de fosa  

en la  meta 

programada 

mensual vs numero 

de desagues de 

fosa otorgados 

mensual

Desagues de 

fosa otorgado
Mensual 0 0 0 0 Ascendente

Direccion de 

Administraci

ón y 

Presupuesto

31/01/2023

Direccion de 

Administración y 

Presupuesto

Administrar  los recursos financieros , 

planear el apoyo a personas de escasos 

recursos y evaluar las actividades 

necesarias para el desarrollo y 

ejecucion de los programas relativos a 

la administracion. 

Brindar servicio de 

petición de lotes 

de panteón.

Mide el numero de 

lotes de panteon 

otorgados

Brindar servicio de 

apoyo de lotes de 

panteon

Numero de lotes de 

panteon en la  

meta programada 

mensual vs numero 

de lotes de panteon 

otorgados mensual

Lotes de 

panteon 

otorgados

Mensual 5 0 0 0 Ascendente

Direccion de 

Administraci

ón y 

Presupuesto

31/01/2023

Direccion de 

Biblioteca 

Municipal

Ser un espacio moderno agradable y 

accesible orientada al usuario, es un 

referente informativo para la gestión y 

transmisión de conocimientos donde 

las nuevas tecnologías estén al alcance 

de todos.

Eficiencia 

Herramientas que 

nos sirven para 

evaluar el 

desempeño de cada 

usuario 

Herramientas que 

nos sirven para 

evaluar el 

desempeño de cada 

usuario 

Personas 

encargadas de la 

disciplina de la 

biblioteca

Porcentaje Mensual 90% 100% 10% 10% Ascendente

Direccion de 

Biblioteca 

Municipal

31/01/2023

Direccion de 

Desarrollo Social y 

Humano 

Permitirá contar con una vision 

dinamica ,con una perspectiva que se 

asiente en la base social y economica 

,participativa e integrada, que propicie 

que los chinences participen de manera 

activa en la identificacion y solucion de 

problematicas de su comunidad. 

Pobreza Pobreza extrema

Pobreza : no tener lo 

indispensable para 

poder vivir 

dignamente 

Encuenta 

socioeconomica 

Encuestas 

realizadas
Mensual Encuestas 100% 95% 100% Ascendente

Instituto 

estatal 

"coneval"

31/01/2023

Direccion de 

Desarrollo Urbano 

y Tenencia de la 

Tierra

Definir y administrar la zonificación que 

se derive de la planeación del 

desarrollo urbano y controlar los usos y 

destinos del suelo en su jurisdicción

Calidad de los 

servicios ofrecidos
Eficiencia

mide el porcentaje 

de personas que 

carezcan de algun 

servicio ofrecido por 

esta area

mediante numero 

de personas que 

solicitaron el 

servicio

Numero de 

personas que 

solicitaron el 

servicio

Mensual 0 solucionar al 100% los distintos casos recibidos0 0 Ascendente

Direccion de 

Desarrollo 

Urbano y 

Tenencia de 

la Tierra

31/01/2023

Dirección del DIF 

Municipal

Brindar un apoyo alimentario a 

personas que no cuenten con algun 

apoyo estatal, madres solteras o 

adultos mayores.

Apoyos 

alimentarios 

brindados

Eficacia
Apoyos alimentarios 

brindados

Cantidad de 

Apoyos 

Alimentarios 

brindados

Cantidad de 

Apoyos 

Alimentarios 

brindados

Mensual 1 400 0 100% Ascendente
Dirección del 

DIF 

Municipal

31/01/2023

Dirección del DIF 

Municipal

Brindar apoyo de comida diaria a 

personas en situaicon vulnerable o en 

su caso adultos mayores 

Apoyo de comidas 

brindados
Eficacia

Apoyo de comidas 

brindados

Cantidad de 

comidas brindados

Cantidad de 

Apoyos 

Alimentarios 

brindados

Diario 1 210 0 100% Ascendente
Dirección del 

DIF 

Municipal

31/01/2023

Dirección del DIF 

Municipal

Otorgar una despensa diseñada con 

criterios de calidad nutricia a personas 

con discapacidad, adultos mayores asi 

como niñas y niños de 2 a 5 años 11 

meses no escolarizados.   

Apoyos 

alimentarios 

brindados

Eficacia
Apoyo de Despensas 

brindadas

Cantidad de 

Despensas 

brindadas

Cantidad de 

Despensas 

brindadas

Bimestral 1 182 0 100% Ascendente
Dirección del 

DIF 

Municipal

31/01/2023

Dirección del DIF 

Municipal

Otorgar una despensa diseñada con 

criterios de calidad nutricia a Mujeres 

embarazadas y mujeres en periodo de 

lactancia ,asi como niñas y niños de 

seis meses a dos años de edad en 

municipios ,localidades o AGEB rurales 

,urbanas o indigenas de alto y muy alto 

grado de marginacion.

Apoyos 

alimentarios 

brindados

Eficacia
Apoyo de Despensas 

brindadas

Cantidad de 

Despensas 

brindadas

Cantidad de 

Despensas 

brindadas

Bimestral 1 68 0 100% Ascendente

Dirección del 

DIF 

Municipal

31/01/2023

Dirección del DIF 

Municipal

Otorgar un desayuno frio o caliente 

diseñado con criterios de calidad 

nutricia a niños , niñas y adolescentes 

que asistan a planteles publicos 

oficiales del sistema educativo estatal 

de nivel preescolar , primaria y 

educacion especial .

Apoyos 

alimentarios 

brindados

Eficacia
Apoyos de 

desayunosbrindados

Cantidad de 

Desayunos 

brindados

Cantidad de 

Desayunos 
Bimestral 1 364 0 100% Ascendente

Dirección del 

DIF 

Municipal

31/01/2023

Dirección del DIF 

Municipal

Proporcianar ayudas sociales a la 

poblacion vulnerable que presenta una 

necesidad especifica y que no cuenta 

con los recursos economicos para su 

obtencion o solucion , asi mismo 

coadyuvar en proyectos especiales de 

asistencia social enfocados al area de la 

salud tales como :cirugias oftalmicas , 

cirugias especializadas o auxiliares 

auditivos .

Apoyos 

alimentarios 

brindados

Eficacia
Apoyos en especie 

brindados 

Cantidad de 

Apoyos en Especie 

brindados

Cantidad de 

Apoyos en 

Especie 

brindados

Anual 1 200 350 100% Ascendente

Dirección del 

DIF 

Municipal

31/01/2023

Dirección del DIF 

Municipal

Brindar apoyo de medicamentos a 

personas de bajos recursos o no 

cuenten con servicio médico

Apoyos de 

medicamenos 

brindados

Eficacia

Apoyos de 

medicamentos 

brindados

Cantidad de 

Medicamentos 

brindados

Cantidad de 

Medicamento

s Brindado

Mensual 1 20 0 100% Ascendente
Dirección del 

DIF 

Municipal

31/01/2023

Indicadores de interés público 2023



Direccion de 

Educación y 

Cultura 

Desarrollar programas y proyectos que 

abonen el pleno ejercicio de los 

derechos educativos  culturales de toda 

la población. 

Eventos 

educativos 

culturales a través 

de programas.

Cantidad de 

asistentes 

Desarrollar 

habilidades 

educativas culturales  

a través de 

programas que 

impulsen el talento 

para generar 

cambios de actitud 

en la comunidad. 

Sumatoria de 

asistentes
Asistentes Mensual 30 0 0 0 Ascendente

Direccion de 

Educación y 

Cultura 

31/01/2023

Direccion de 

Eventos Especiales 

Impulsar una cultura de compromiso, 

mejora continua y productividad en las 

y los servidores públicos para así 

alcanzar la excelencia operativa, 

mejorar las prácticas administrativas

Difusion de 

eventos 
Cubertura

Realizacion de un 

buen evento para la 

difusion de nuestra 

identidad cultural , 

para los habitantes y 

vistantes de nuestro 

municipio. 

Numero de eventos 

realizados

Eventos 

realizados
Mensual 0 0 0 0 Ascendente

Direccion de 

Eventos 

Especiales 

31/01/2023

Direccion de 

Fomento 

Agropecuario y 

Desarrollo Rural

Impulsar el desarrollo sustentable de 

las actividades agropecuarias y ser 

contribuyentes en el fortalecimiento a 

las actividades economicas de la 

sociedad rural, favoreciendo el 

bienestar social y economico de los 

productores del municipio

Alimentar la 

inversion rural 
Eficiente

Impulsar la inversion 

rural de los 

productores, a 

traves de proyectos 

de desarrollo 

productivo

Mide el numero de 

oficios realizados
Horas Diaria 100 100 0 0 Ascendente

Direccion de 

Fomento 

Agropecuario 

y Desarrollo 

Rural

31/01/2023

Direccion de 

Fomento 

Deportivo

La cultura del deporte, recreación y 

cultura física, mediante la realizacion 

de eventos deportivos y recreativos 

que contribuyan al bienestar físico y 

mental de los habitantes del municipio. 

Eventos 

deportivos
Eventos Eventos deportivos

Asistencia de 

alumnos 

Eventos 

deportivos
Mensual Eventos realizadosRealizacion de mas eventos deportivos0 0 Ascendente

Direccion de 

Fomento 

Deportivo

31/01/2023

Direccion de 

Informatica y 

Acceso  a la 

Infomacion 

Publica.

Coordinar la atencion y controlar las 

solicitudes de modificacion a los datos 

contenidos en las bases y sistemas de 

infomracion , efectuadas por las 

dependencias autorizadas.

Herramientas de 

gestion
Eficiencia

Rendimiento de las 

actividades 

realizadas por el 

equipo de 

informatica de la 

informacion

Numero de 

actividades

Actividades 

proporcionad

as

Mensual 20 0 0 0 Ascendente

Direccion de 

Informatica y 

Acceso  a la 

Infomacion 

Publica.

31/01/2023

Direccion de Obras 

Publicas

Atender las demandas en materia de 

infraestructura y equipamiento urbano 

a los ciudadanos así como dotarles de 

los servicios publicos que se requieran.

Demandas en 

materia de 

infraestructura

Eficacia 

Demandas en 

materia de 

infraestructura de 

los habitantes

 Numero de 

solicitudes
Porcentaje Mensual 0 100% 0 100% Ascendente

Direccion de 

Obras 

Publicas

31/01/2023

Direccion de 

Seguridad Publica 

Transito y Vialidad

Prevencion al Delito DARE China Efectividad

Programa de 

Platicas 

direccionadas a 

buenas conductas 

civicas

Porcentaje Porcentaje Anual 0 Mejorar el comportamiento civico0 40% Ascendente

Direccion de 

Seguridad 

Publica 

Transito y 

Vialidad

31/01/2023

Direccion de 

Seguridad Publica 

Transito y Vialidad

Proximidad Social Proximidad Social Efectividad

Programa de 

acercamiento social 

a Negocios

Porcentaje Porcentaje Anual 0 Indice de confianza 0 70% Ascendente

Direccion de 

Seguridad 

Publica 

Transito y 

Vialidad

31/01/2023

Direccion de 

Seguridad Publica 

Transito y Vialidad

Coordinacion interinstitucional
Mesas de 

pacificacion
Efectividad

Coordinar 

actividades 

interinstitucionales

Porcentaje Porcentaje Anual 0 Bajar indices delictivos 0 80% Ascendente

Direccion de 

Seguridad 

Publica 

Transito y 

Vialidad

31/01/2023

Direccion de 

Proteccion Civil 

Proteger a la persona, sociedad y su 

entorno ante la eventualidad de los 

riesgos que representan los peligros 

naturales o antropologicos, a traves de 

la estrategia de Gestion de Riesgos de 

Desarrollo y el fomento de la capacidad 

de adaptacion, auxilio y 

restablecimiento en la población. 

Proteccion de los 

habitantes
Eficacia

Porteccion a los 

habitantes 

salvaguardandolos 

de situaciones de 

alto riesgo

Numero de 

personas que se les 

brindo el servicio 

Porcentaje Mensual 0 100% 0 100% Ascendente

Direccion de 

Proteccion 

Civil 

31/01/2023

Direccion del 

Rastro Municipal 

Cumplir y hacer cumplir la 

reglamentacion específica que se 

expida para el funcionamiento del 

rastro, tanto por las autoridades 

municipales como las diferentes 

dependencias sanitarias que nos rigen.

Buen 

funcionamiento 

del rastro 

muncipal 

Eficacia

Buen 

funcionamiento del 

rastro municipal, 

para brindarle un 

buen servicio a los 

habitantes. 

Numero de 

servicios brindados
Porcentaje Mensual 0 100% 0 100% Ascendente

Direccion del 

Rastro 

Municipal 

31/01/2023

Direccion de Salud 

y Bienestar Social

Mejorar la calidad de vida de nuestros 

habitantes
Consulta de vision 

Cantidad de 

pacientes

Pacientes que 

acuden a la consulta 

de chequeo de vista

Conteo de personas Asistencia Mensual 0 0 0 0% Ascendente

Direccion de 

Salud y 

Bienestar 

Social

31/01/2023

Secretaria del R 

Ayuntamiento

Brindar una mejor atencion a la 

cuidadania según lo requieran ,expedir 

certificaciones, constancias, copias y 

sesiones de cabildo

Brindar apoyos a 

personas que lo 

requerieran 

Numero de 

personas que 

soliciten 

Brindar apoyos a 

personas que lo 

requerieran 

Numero de 

personas
Apoyos Mensual 0 0 0 0 Ascendente

Secretaria 

del R 

Ayuntamient

o

31/01/2023

Unidad de 

transparencia y 

acceso a la 

informacion

Garantizar el acceso a la informacion 

publica y la proteccion de los datos 

personales a fin de que los cuidadanos 

ejerzan su derecho.

Dar seguimiento a 

solicitudes

Numero de 

solicitudes 

remitidas

Dar seguimiento a 

las solicitudes de 

transparencia que 

llegan

Numero de 

solicitudes

Cantudad de 

solicitudes
Mensual 0 0% 0 0% Ascendente

Unidad de 

transparenci

a y acceso a 

la 

informacion

31/01/2023


